Laki ikaantyneen vaeston
toimintakyvyn tukemisesta
seka iakkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista annetun lain
muuttamisesta

5§ Suunnitelma ikaantyneen vaeston tukemiseksi.

Hyvinvointialueen on laadittava suunnitelma toimenpiteistaan ikaantyneen vaeston hyvinvoinnin,
terveyden, toimintakyvyn ja itsenaisen suoriutumisen tukemiseksi seka iakkaiden henkildiden
tarvitsemien palvelujen ja omaishoidon jarjestamiseksi ja kehittamiseksi osana sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain 7 §:ssa tarkoitettua suunnitelmaa. Suunnittelussa on
painotettava kotona asumista ja kuntoutumista edistavia toimenpiteita.

Hyvinvointialueen vanhusneuvosto on otettava mukaan taman lain 5 §:ssa tarkoitetun suunnitelman
valmisteluun ja 6 §:ssa tarkoitettuun arviointiin.
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Johdanto

lkaantyneiden hyvinvointisuunnitelma laaditaan vuosiksi 2024-2025, suunnitelma rakentuu osaksi

Pohjois-Savon hyvinvointisuunnitelmaa siten, etta ikaantyneiden yhteisessa osiossa keskitymme
* Palvelujarjestelman kehittamislinjauksiin linjauksiin ikddantyneen vaeston osalta
* Hyvinvointialueen palvelustrategiaan
* lkdadantyneiden palvelustrategiaan
e Palvelulupaukseen
* Kehittamistavoitteisiin nimen omaan hyvinvoinnin edistamisen nakékulmasta
e Seurantaan ja tavoitemittaristoon
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Lahtokohta

Omannakaoinen ja hyvinvoiva elama toimintakyvyn ja terveyden rajoissa on pitkalti myds ikaantyneesta
itsestaan ja hanen valinnoistaan kiinni.
lkaantyneiden hyva arki ja elama ei ole ensisijaisesti kiinni sote-palveluista, vaan

« esteettomasta ja viihtyisasta asumisesta, mielekkaasta tekemisesta, yhteisollisyydesta, turvallisuuden
tunteesta,

» harrastemahdollisuuksista ja monista muista kuntien, kolmannen sektorin ja muiden toimijoiden tarjoamista
mahdollisuuksista.

Suunnitelma on laadittu Pohjois-Savon hyvinvointialueen virkamiesvalmistelun ja vanhusneuvoston kanssa
yhteisty0ssa
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Kansallinen ohjaus 1/3

Ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa ja siinen liittyvissa suunnitelmissa laadittaessa on huomioitu
Sosiaali-ja terveysministerion vuonna 2020 julkaisema Laatusuositus hyvan ikaantymisen turvaamiseksi
ja palveluiden parantamiseksi 2020-2023. Laatusuosituksen keskeiset sisallot ovat:

+ lakkaiden toimintakyvyn edistaminen

« Vapaaehtoistyon lisaaminen

» Digitalisaation ja teknologioiden hyodyntaminen

« Asumisen ja asuinymparistojen kehittaminen

« Palveluiden tuottaminen ja jarjestaminen

« Asiakaslahtoisyys lahtokohtana (asiakas- ja palveluohjaus)

« QOsaava ja hyvinvoiva henkilostd seka palveluiden laadun varmistaminen
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Kansallinen ohjaus 2/3

Sosiaali-ja terveysministerion Kansallisessa ikdohjelmassa vuoteen 2030 pitkan aikavalin tavoitteena on vaeston
ikaantymiseen varautuminen laaja-alaisesti ja kestavasti.

Ikaohjelman kuusi vaikuttavuustavoitetta ovat:

1) Ikaantyvien tyoikaisten tyokyky on parantunut ja tyourat ovat pidentyneet,
2) lakkaat ovat toimintakykyisia pidempaan.

3) Vapaaehtoistyolla on vakiintunut asema ikaantyvassa yhteiskunnassa

, 4) Digitalisaatio ja uudet teknologiat ovat lisanneet hyvinvointia,

5) Asuminen ja asuinymparistot ovat ikaystavallisia,

6) Palvelut toteutetaan sosiaalisesti ja taloudellisesti kestavalla tavalla.
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Kansallinen ohjaus 3/3

Ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelmassa ja siihen liittyvissa suunnitelmissa on huomioitu

« Laki ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemiseksi seka ikaantyneen sosiaali- ja terveyspalveluista (2. luku
4§ja 2 luku 58).

« Valtioneuvoston julkaisuja 2021:27 Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistaminen 2030,
Toimeenpanosuunnitelmaa.

o Toimeenpanosuunnitelmassa linjataan niita toimia, joilla suomalaisten hyvinvoinnin ja terveyden eriarvoisuus saadaan
vahenemaan vuoteen 2030 mennessa.

= Kaikille mahdollisuus osallisuuteen
= Hyvat arkiymparistot
» Hyvinvointia ja terveytta edistava toiminta ja palvelut

=  Paatoksenteolla vaikuttavuutta
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Toimintaymparisto



J)

Toimintaympariston
muuttuessa .
palvelujarjestelman
uudistaminen on
valttamatonta.

— Henkiloston riittavyys, talouden
tasapainottaminen ja kasvava palvelutarve
haastavat nykyjarjestelmaa.




LUONNOS

Palveluverkon nykytila, vaestomuutos ja -ennuste

Pelastuslaitoksen toimipisteet

454 palvelupistetts
245 687 Asukasta

muutos 10v: -3 % ennuste 10v: -3 %

s NURMES

13 805 0.6 vuotiasta

muutos 10v: -22 % ennuste 10v: -6 %

o JUU

14 947 7-12 -vuotiasta

muutos 10v: -5 %  ennuste 10v:-19 %

( 7 894 1315 -vuotiasta

muutos 10v: -3 %  ennuste 10v: -24 %

7 913 146-18 -vuotiasta

muutos 10v: =10 %  ennuste 10v: =11 %

67 630 Elskeikaists (65+ v)

muutos 10v: +24 % ennuste 10v: +10 %

ENONKOSKI

31 503 vanhusta (75+ v)

muutos 10v: +24 % ennuste 100 433 %

KANGASNIEMI
Y

S AUPAI INMA
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Palvelutarve, sairastavuus ja huoltosuhde

Sairastavuusindeksin korkeimmilla alueilla on palvelutarve myds korkea. Alueet ovat paaosin vanhusvaestoon painottuvia, harvaan

asuttuja alueita. Taloudellinen huoltosuhde on korkea samoilla alueilla.

Sairastavuusindeksi
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Taloudellinen huoltosuhde vuonna 2021

Siilinj&rvi

Kuopion seutukunta
Kuopio

KOXO MAA

Vierems
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lisalmi

Leppavirta

Jorginen

Lapinlahti

Yis-S5avon seutukunta
Suonenjoki

Varkauden seutukunta
Kiuruvesi

Siss-Savon seutukunta
Varkaus
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Palvelutarpeen kehitysennuste 2040

Erikoissairaanhoito

Erikoisaloittain tarve vaihtelee
» Kayntien maara vahenee n. 5%
* Hoitopaivien maara vahenee n. 1%
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Perusterveydenhuolto Ikaantyneiden palvelut

Palvelutarve kasvaa
keskimaarin n. 1 %

» Palvelutarve kasvaa keskisella
alueella voimakkaammin +12%,
koillisella alueella hieman +3 %

* Muilla alueilla palvelutarve
vahenee 8-11%

Ymparivuorokautinen
asuminen kasvaa 68 %

» Keskisella alueella eniten +86%,
lantisella alueella vahiten +45%

Kotihoidon palvelutarve on
korkeimmillaan v.2035, jonka
jalkeen palvelutarve alenee
* +61 % (n. 78% V. 2035)

+ Korkein palvelutarpeen kasvu
keskisella alueella +96%

Hammaslaakarikaynnit
vahenevat n. 21 %

LUONNOS

Sosiaalihuolto

Palvelutarve vahenee n. 5%

* Arvio perustuu tarvetekijoihin:
ikaan ja eri sairauksien
esiintymiseen liittyvat tekijat

» Sosiaalihuollon palvelutarve

* Vanhustenhuollon palvelutarve

Lahde: FCG Palvelutarpeiden kehitys Pohjois-Savossa vuoteen 2040




LUONNOS
Tehostetun palveluasumisen ja kotihoidon ennusteet

lkdantyneiden tehostetun palveluasumisen tarve Kotihoidon tarve
Tarve vakioitu 2020 asukasrakenteen perusteella Tarve vakioitu 2020 asukasrakenteen perusteella
200
220
190
+86%
+81% 200
180 +79% +96%
170
+68% 180 +81%
160 +60% +66%
+57%
+61%
150 160
+45%
140
140 +39%
130 +33%
120 120 +19%
110
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2020 2025 2030 2035 2040
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Lahde: FCG Palvelutarpeiden kehitys Pohjois-Savossa vuoteen 2040
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LUONNOS

Vaestoennuste 2040
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2025

2030

2035

2040

2020 2025 2030 2035 2040
Yla-Savon alue 37902 35725 33868 32208 30756
lisalmi 21124 20296 19508 18730 18013
Kiuruvesi 7854 7215 6695 6253 5868
Sonkajarvi 3841 3497 3248 3050 2882
Rautavaara 1561 1408 1287 1202 1137
Vierema 3522 3309 3130 2973 2856
Sisd-Savon alue 23154 21694 20562 19614 18849
Karttulae 3219 3270 3292 3293 3287
Keitele 2155 1971 1836 1719 1616
Pielavesi 4321 3943 3633 3403 3220
Tervo 1503 1422 1368 1310 1259
\Vesanto 1972 1780 1636 1525 1435
Rautalampi 3053 2820 2639 2496 2390
Suonenjoki 6931 6488 6158 5868 5642
Kuopion alue 112814 115371 117176 | 117928 | 117433
Kuopio® 103302 106605 108940 | 110106 | 109927
Tuusniemi 2433 2207 2058 1950 1873
Kaavi 2807 2529 2347 2204 2105
Juankoskie 4272 4030 3831 3668 3528
Siilinjarven alue 40026 38961 37844 36788 35920
Siilinjarvi 21251 20741 20136 19518 19038
Lapinlahti 9358 8840 8388 8023 7726
Maaninkae 3475 3469 3451 3426 3396
Nilsiae 5942 5912 5869 5821 5760
Keski-Savonalue| 34369 32242 30400 28817 27455
Leppavirta 9402 8891 8440 8073 7770
Varkaus 20278 19021 17961 17027 16201
Joroinen 4689 4330 3999 3717 3484

Lahde: FCG Palvelutarpeiden kehitys Pohjois-Savossa vuoteen 2040




Vaestoennuste ikaryhmittain

Vaestoennuste ikaryhmittain 2021 - 2040
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Kuntasektorin tyovoimatarpeet, ennuste 2032:
Hoitohenkilokunta, Pohjois-Savo

Ammattinimikkeen ylitarjonta / ylikysynta 2011 - 2040 (indeksi)
Hoitohenkilokunta, Sopimusala KVTES, Pohjois-Savo

Indeksiluku kuvaa tydvoiman ylitarjontaa/ylikysyntaa.

K

Terveydenhoitaja

_===atilot e=s|3hihoitaja ===Osastonhoitaja Sairaanhoitaja =s=Sairaankuljetuksen ensihoitajat

S 20,0
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S -20,0

- -30,0

S

c

-4

E s 2011 2017 2022 2027 2032

S ammiatilot -2,0 4,4 4,1 3,2 1,7

g. e 3hihoitaja 12,5 14,9 -15,6 -16,0 -16,3
===()sastonhoitaja -15,9 -3,6 -19,6 -20,4 -20,8

Sairaanhoitaja -16,7 -14,1 -19,9 -21,2 -23,2
===Sairaankuljetuksen ensihoitajat 0,1 7,2 53 4.3 2,8
Terveydenhoitaja -1,0 5,5 -8,3 -10,0 -12,3
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2037
-0,5

-20,5
-28,1
-26,1

0,6

-15,8
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J. ANENKIOSTON [an'e ja saatavuus

. 2. MENENOSTON tarpeeseen |a
1. Johdanto ja reunashdot | 2. Yhteenveto 2023 | ar 12 |

saatavuutesn vaikuttavat tekijat

Pohjois-Savon

Koko maa hyvinvointialue

Ennusteen mukaan vuonna 2035 PSHVA:lla on pulaa ammattilaisista
erityisesti hoitohenkiloston ja osittain sosiaalityontekijoiden osalta;
toisaalta osassa ammattiryhmia vajetta ei ennusteta esiintyvan

Pohjois-Savon hyvinvointialue: sote- ja pelastustoimen henkiloston tarpeen ja saatavuuden kohtaaminen 2035E

Laakarit Hoitohenkilostd Sosiaalialan ammattilaiset ja terapeutit PELA
Vajeet korostuvat entyisesti isommissa gﬁ% Ennusteen lopputuloksiin vaikuttaa merkittavasti: 1) Vipusen
ammattiryhmissa kuten Iahinoitajissa. HenkilGston — ammattiryhmien kokonaismagrien kehitys historiallisesti’ ja 2) Il 2035E tarve
vajeen ennustetaan olevan |ahihoitajissa ~1100 | 7944 Palvelutarpeen kehitys Pohjois-Savon hyvinvointialueella. Pienikin muutos
ammattilaista vuonna 2035 kansainvalisen palvelutarpeen kehityksessa vaikuttaa merkittavasti ennusteen - 2035E saatavuus

lopputulokseen (ks. Esimerkki sivulla 14)

rekrytoinnin lisd3misestd huolimatia

Henkiléstivajeen .
sairaanhoitajissa ennustetaan meﬁ%ﬂgﬁﬂﬁfﬁfﬁfamm? .
olevan ~250 ammattilaista . S Ipa Jen m;aran
lisdaminen vuosina "23-'24 (ka. vuosimuutos

vuonna 2035 @% ~67%)
4 294

i 3 Cﬁ? w B G <>

343
293 107 108 224178 128 g7

I—

o) 1%) ara .
%3%7"\ ?E? gf ?_1 15? 15*‘" r:+1uﬂ,f“‘~ %?,-Er
443 439

375 385
49 51 120 125 r 43 50 229 263 151 155 ) 217 233

Sosiaali- Sosionomit Fuhe- Fysio- Psykologit Palomiehet

¥i- ja Tleis- Hammas- Saraan- Saimankuljetuksen K-Stilat Lahihoitajat Swu- Hammas-

erikoislidkant |33karit 33kEnt hoitajat ensihoitajat hygienistit heoitajat tydntekijat terapeutit terapeutit
Vaje abs. 2035 39 55 1 -250 -46 -3 -1081 2 6 -19 -4 7 34 15 16
Vaje abs. 14 13 -10 -192 -2 -2 432 -2 0 -25 -33 -6 -8 -1 -33
1212023

1) Erityisesti fysio- ja puheterapeuttien seka yleislddkaren ennusteesesn liithyy epavammuutta ja vaje voi todellisuudessa olla suurempi. Henkildstin saatavuuden ennuste perustuu osittain
Yipusen henkildstdmaarien historialliseen kehitykseen, joissa historiallinen kasvu on ollut voimakasta kyseisissa ammattinghmissa (keskiarvollinen vuosimuutos kyseisissa ammatiinghmissd ~3-
4% vyuosina 2017-2021), mika parantaa ennustetta fysio- ja puheterapeuttien seki yleisldakarien osalta. Lahteet NHG analyysi
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Palvelukuvakset



Palvelukuvaukset

Vuodeosastopalvelut

Kuopioon syntyy terveydenhuollon vuodeosastotoiminnan osalta
integroitu kokonaisuus KYS Uusi Sydan, jossa vuodeosastoyksikot
keskittyvat terveyden- ja sairaudenhoitoon seka naihin kiinteasti liittyvan
kuntoutustoiminnan tuottamiseen. Osastoilla ei paasaantoisesti odoteta
paasya muihin yksikoihin.

Hyvinvointialueen osastokokonaisuutta hyodynnetaan eri osastoja
profiloiden. Parantumattomasti sairaiden seka saattohoidossa olevien
potilaiden hoitoa on mahdollista sovittaa yhteen ja kehittaa koko
hyvinvointialueella.

Osa kiinteista vuodeosastopaikoista korvautuu uusilla toimintamalleilla,
erityisesti liikkuvalla sairaalalla.

Jatkoarvioitavana mahdollisuutena nahdaan potilashotelli-toimintamalli,
joka tukeutuu polikliinisiin palveluihin ja likkuvaan sairaalaan.
Potilashotelli voisi palvella monia potilasryhmia (esim. synnyttajat,
pitkasta matkasta tulevat syopapotilaat, hyvinvointialueen reuna-alueilla
asuvat omatoimiset potilaat, jotka tarvitsevat antibiootti- tai haavahoitoa
useita kertoja paivassa eika liikkuva sairaala ole mahdollinen pitkan
matkan vuoksi).

Pohjois-Savon
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LUONNOS

Liikkuvat palvelut

Liikkuvan sairaalan ja ensihoitopalvelun palveluverkko
suunnitellaan kokonaisuutena koko hyvinvointialueelle.
Liikkuvalle sairaalalle ja ensihoitopalvelulle luodaan yhteiset
palvelupolut seka yhteistyorakenteet turvapalvelun, kotihoidon
ja kotiutusyksikon kanssa .

Potilasprosessi uudistetaan siten, etta jo akuutin tilanteen
arvioinnissa huomioidaan mahdollisuus toteuttaa
paivystyksellinen hoitojakso kotona, joko diagnostinen kyky
kotiin tuoden tai paivystyspisteisiin tukeutuen.

Liikkuva sairaala ja ensihoitopalvelun ynden hengen yksikot
(alue-ensihoitajat) vastaavat arviointi- ja hoitoprosessin
toteuttamisesta lyhyissa hoitojaksoissa.

Diagnostiset prosessit suunnitellaan yhdessa
paivystysyksikoiden kanssa.




Palvelukuvaukset

Kotiutusyksikko

Kotiutusyksikko arvioi, ohjaa ja paattaa potilaan kotiutuksesta
silloin, kun asiakkaan kotiutusmahdollisuus on osastoilla
epaselva tai kotiutumisessa tarvitaan tilapaista tukea ja potilas ei
tarvitse liikkkuvaa sairaalaa. Yksikossa on laaja-alainen tuntemus
ikaantyneiden palvelujarjestelmasta, eri yksikoiden toiminnasta
seka kotiutumisen arvioinnista eri nakokulmista.

Kotiutusyksikon ammattilainen arvioi potilaan tai

asiakkaan kotikuntoisuuden edellytykset, mahdolliset
kotiutumisen tueksi tarvittavat kotiin tuotavat palvelut seka arvion
sen hetkisesta palvelutarpeesta. Kotiutusyksikko toimii
mahdollisesti myOs koordinoivana tahona arviointi- ja
kuntoutusosastolle. Kotiutusyksikko toimii mahdollisesti
koordinoivana tahona arviointi- ja kuntoutusosastolle.

Pohjois-Savon
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Arviointi- ja kuntoutusosasto

Kotiutusyksikko voi arvioinnin jalkeen ottaa potilaan arviointi-
ja kuntoutusosastolle, kun kuntouttavan paivystys-

tai osastohoidon jalkeinen jatkohoito ei onnistu omassa
kodissa kotiutusyksikon tai liikkuvan sairaalan turvin ja
asiakas hyotyy monialaisesta kuntoutuksesta ja geriatrisesta
arvioinnista osasto-toimintaymparistossa.

Tavoitteena iakkaan toimintakyvyn palauttaminen siten, etta
omannakoinen arki ja kotiutuminen mahdollistuu ilman viiveita.

Arviointi- ja kuntoutusosastolla laaja-alainen mahdollisuus ja
osaaminen geriatrisiin interventioihin seka kuntoutukseen.




Palvelukuvaukset

Geriatrinen poliklinikka

Monialainen ikaantyneiden asiakkaiden palveluyksikko, joka

toimii yhteistydssa sosiaali- ja terveyskeskusverkoston seka arviointi- ja
kuntoutusosaston kanssa. Matalan kynnyksen muistipoliklinikat ovat
osa geriatrista poliklinikkaa.

Poliklinikkaa ymparoi verkostomainen ikaantyneiden
arjen tuki, johon asukkaalla on matalan kynnyksen paasy.

Tavoitteena on:

 ennaltaehkaista ikaantyneen toimintakyvyn laskua mahdollisimman
varhain

+ antaa tukea perusterveydenhuollon eri toimijoille

+ toimia saavutettavasti ja monikanavaisesti ja tukea iakkaan
omannakoista arkea siten, etta tarvetta paivystykselle tai
osastohoidolle ei ole

LUONNOS

Ikakeskuksen asiakasohjaus

ltsenaisesti tietoa hakeva asukas saa tarvitsemansa tiedon
hyvinvointialueen verkkosivuilta. Tarvittaessa asukas

saa tarvitsemansa tiedon ammattilaisen avustuksella
hyvinvointinsa, toimintakykynsa ja toimijuutensa tueksi
monipuolisia palvelukanavia hyodyntaen.

Neuvonta kertoo monipuolisesti erilaisista mahdollisuuksista

(3. sektori, kuntien palvelut, omakustanteiset palvelut)
omatoimista arkea tukien. Etsivan vanhustyon verkostotoiminnan
malli on kaytossa.

Jos asiakas ei tule autetuksi neuvonnan keinoin,

asiakkaat ohjautuvat oikeita reitteja ja oikea-

aikaisesti Ikakeskuksen asiakasohjaukseen. Asiakkaiden
palvelutarpeen arviointiprosessit ja palveluiden myontamisen
prosessit ovat yhtenaisia ja tasalaatuisia.

Gerontologinen sosiaalityo

Gerontologisen sosiaalityon ja -ohjauksen asiakkaat ovat sosiaalihuoltolain 3 §:n mukaisia erityisen tuen tarpeen asiakkaita.

Gerontologinen sosiaalityd ja -ohjaus painottuu suunnitelmalliseen, ennakoivaan ja pitkajanteiseen sosiaalitydhdn jatkuvan akuuttien tilanteiden

selvittamisen sijaan.

‘ Pohjois-Savon
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Palvelukuvaukset

Asumispalvelut

Asumispalvelut jaetaan jatkossa kahteen ryhmaan:
yhteisolliseen asumispalveluun ja ymparivuorokautiseen
asumispalveluun.

Asumispalveluiden arjessa korostuu toimintakyvyn tukeminen:

itsemaaraamisoikeus, arjen tekeminen ja sosiaalinen
kanssakayminen.

YhteisOlliseen asumiseen siirrytaan usein kotihoitopalveluiden
osoittauduttua riittamattomaksi turvaamaan

arkea Yhteisollisen asumisen paikkamaarassa tavoitellaan 2-
4 % peittavyytta suhteessa yli 75-vuotiaiden maaraan.

Ymparivuorokautinen asumiseen siirrytaan kun tarvitaan
saanndnmukaista yoaikaista apua Ymparivuorokautisen
asumispaikkojen osalta tavoitellaan 6% peittavyytta.

Pohjois-Savon
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LUONNOS

Kotiin vietavat palvelut

Kotiin vietavista palveluista ensisijaisia ovat ennakoivat ja
ennaltaehkaisevat palvelut, kuten tukipalvelut, kotikuntoutus ja
sosiaalista toimintakykya tukevat palvelut (etakuntoutus ja
paivatoiminta). Palveluja toteutetaan yhteistyossa hyte-
toimijoiden kanssa.

Palvelut toteutetaan ensisijaisesti teknologia-avusteisia
palveluja hyodyntaen. Palveluissa korostuu monialainen
toimintakyvyn vahvistaminen ja pitkaaikaissairauksien hyva
hoito seka akuuteissa tilanteissa monialainen hoidon tarpeen
arviointi ja hoito asiakkaan kotona. Kotona tehtavaa hoidon
tarpeen arviointia ja hoitoa toteutetaan vahvassa yhteistyossa
ensihoidon ja liikkuvan sairaalan kanssa.

Kotiutumista terveydenhuollon osastolta ja paivystyksesta
tuetaan kehittamistyon alla olevalla kotiutustoiminnalla.




Strategiset linjaukset
Hyvinvointialueen strategia
Palvelujarjestelmatyo
Palvelustrategia




Strategiat (ken osaa tehda siistit linkit)

Strategia

Strateqgia (sharepoint.com)

Palvelustrategia

Meidan hyvinvointialue - Pohjois-Savon hyvinvointialue Sote-palvelustrategia final.pdf -
Kaikki asiakirjat (sharepoint.com)

Pohjois-Savon
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https://pohjoissavo.sharepoint.com/sites/intranet-meidan-hva/SitePages/strategia.aspx
https://pohjoissavo.sharepoint.com/sites/intranet-meidan-hva/Jaetut%20asiakirjat/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fintranet%2Dmeidan%2Dhva%2FJaetut%20asiakirjat%2FStrategia%2FPohjois%2DSavon%5Fhyvinvointialue%5FSote%2Dpalvelustrategia%5Ffinal%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fintranet%2Dmeidan%2Dhva%2FJaetut%20asiakirjat%2FStrategia
https://pohjoissavo.sharepoint.com/sites/intranet-meidan-hva/Jaetut%20asiakirjat/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fintranet%2Dmeidan%2Dhva%2FJaetut%20asiakirjat%2FStrategia%2FPohjois%2DSavon%5Fhyvinvointialue%5FSote%2Dpalvelustrategia%5Ffinal%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fintranet%2Dmeidan%2Dhva%2FJaetut%20asiakirjat%2FStrategia

lkaantyneet
Palvelustrategia
Toimialakohtainen osuus



Rakennemuutos tavoitteet ikaantyneiden
osalta

Rakennetavoitteet osoittaa tahtotilaan mihin suuntaan ikaantyneiden
palvelukokonaisuutta halutaan johtaa

Tavoitteet sovitaan osaksi talousarviosuunnittelua ja toteutetaan talousarvio raamin
antamissa rajoissa

Rakennetavoitteet osoitetaan tavoite peittavyyslukuina suhteutettuna yli 75v maaraan

Rakennetavoitteet on todettu seka palvelustrategia ja palveluiden jarjestamissuunnitelma
tyossa

Rakennetavoitteiden rinnalla on lukuisi muita kehittamis- painopistekohteita
Rakenne tavoitteet
o omaishoito 6%

o Kotihoito 16% sis yhteisollisen asumisen 2-4%
o Ymparivuorokautinen asuminen 6%

Pohjois-Savon
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lkaantyvien palvelut

Ikédihminen saa helposti ja oikea-aikaisesti tietoa erilaisista
vaihtoehdoista, joita kunnissa, yksityisella ja kolmannella
sektorilla, seka hyvinvointialueella on tarjolla.

Asiakkaiden kaytossa on erilaisia palvelukanavia.
Ikdkeskuksen neuvonnassa asiakas paasee keskustelemaan
ammattilaisen kanssa omasta tilanteestaan ja saa ohjausta
ja neuvontaa tilanteensa ratkaisemiseksi.

Ikdihmisen palvelutarpeen arviointi toteutetaan
yhdenvertaisesti ja laadukkaasti koko hyvinvointialueella.

Palvelutarpeen arviot tehdaan lakisaateisessa ajassa ja
palvelutarpeen arvioinnista siirtyminen ikdantyneiden
palveluiden piiriin on sujuvaa ja viiveetonta.

Asiakas saa oikea-aikaisesti tarvitsemansa gerontologisen
sosiaalitydn ja -ohjauksen

Tuetaan omaishoitajien jaksamista ja parannetaan
omaishoitajien mahdollisuuksia yhdistaa tyo ja omaishoito

Tarjotaan ikaantyneille mahdollisuuksia saada lyhytaikaista
tai pitkaaikaista hoitoa ja huolenpitoa kodinomaisissa
olosuhteissa, joko asiakkaan omassa kodissa tai
perhehoitajan kodissa. Perhehoidossa mahdollistuu
yksiléllinen hoiva ja I&heiset ihmissuhteet.

Palvelutarpeen arvioinnin kaynnistyminen
Palvelut jarjestyvat lainsaatamissa
maaraajoissa

Omaishoidon piirissa olevat, % yli 75v
Perhehoidossa olleiden ikdantyneiden
maara/hoitopaivat

Ensilinjan ohjauksella hoidettujen osuus
(%) onnistuu

Tarkennetaan ja luodaan reaaliaikaista tilannekuvaa
Yhtenaistetdan RAl-arviointivaline

Kokeillaan kuva/ etayhteytta ohjauksen ja neuvonnan valineena ja otetaan kayttoon
chat-palvelut

Toteutetaan asiakasohjauksen uudistus, jossa yhtenaistetaan asiakasohjauksen
tydprosessit, jarjestelmat (SBM), tyotavat seka palvelutarpeen arvioinnin kaytanteet

Luodaan toimintamalli jonojen hallintaan

Kaynnistetdan hoivakoordinaattoritoiminta

Kehitetaan monimuotoisia omaishoitoperheiden tukimuotoja

Luodaan toimintamalli lakis&ateisille omaishoitajien hyvinvointitarkastuksille
Kehitetdan pitkaaikaista ja lyhytaikaista perhehoitoa

Luodaan ja kayttoonotetaan rakenteisen sosiaalityon malli

Sosiaalitydn ja —ohjauksen painopistetta kehitetdan kohti suunnitelmallista sosiaality6ta



Pohjois-Savon
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Ikaantyvien asiakasohjaus, geriatriset palvelut

* Asiakas saa riittavat, toimintakykya turvaavat + lakkaiden palvelujen asiakkaiden * Laajennetaan ARVI-toimintamallin geriatrista kokonaisvaltaista
sosiaali- ja terveyspalvelut oikeaan aikaan ja paivystyksen kayttd arviointia(CGA) koko hyvinvointialueelle
oikeassa paikassa + Kotihoidon keskeytykset + Asiakkaiden ennakoivien hoitosuunnitelmien peittévyyden lisdaminen
sairaalahoidon takia  Yhtenaistetddn asumisen laakaripalvelujen toimintamalli
* lakkaiden sairaalahoitopaivat + Kehitetdan ja yhtenistetaan muistipoliklinikkatoimintaa ja matalan
* RAI (CHESS, MAPLE -15) kynnyksen geriatrisia lagkarikonsultaatioita
» Muistidiagnoosien maarat » Turvataan virka-ajan ulkopuolinen geriatrinen paivystys joka paivalle

» Kehitetaan akuutisti sairas iakas- hoitoketjua laaja-alaisessa
yhteistydssa

» Kotisairaalan kaynti- ja

+ Kotisairaala on ensisijainen palvelu asiakasmaarat nousevat % * Kotisairaalatoiminnan toimintamallin harmonisointi
hyvinvointialueen asukkaalle silloin, kun tarvitaan vuosittain  Kotisairaalatoiminnan alueellinen laajentaminen
sairaalatasoista hoitoa kotiin. » Asiakaskokemus

° Asukkaa”a turvataan hyva elaman |Oppuvaiheen ¢ Kotisaattohoidon ”Sééntyminen . Saattohoidon yhte|skeh|ttam|nen hyvinvointialueen yhteisené prosessina
hoito hanen toivomallaan tavalla + Ikéantyneiden palvelujen + Saattohoito-osaamisen lisdaminen idkkaiden palveluissa

asiakkaiden hoitotahtojen

peittavyys » Hoitotahtoprosessin osaamisen ja hoitotahtojen peittavyyden lisdaminen



lkaantyvien palvelut

Asumispalvelut

Ikdihmiset saavat palvelutarpeensa ja
toimintakykynsa mukaista asumispalvelua
yhdenmukaisesti ja oikea-aikaisesti
paikkakunnasta tai toimintayksikosta
riippumatta.

Asumispalveluiden ja asumisyksikkojen
kehittdminen ja monimuotoistaminen
vastaamaan palveluntarvetta.

Henkildstomitoituksen noston tuoman
resurssin systemaattinen hyédyntaminen
asiakkaiden toimintakyvyn ja hyvinvoinnin
edistamiseksi.

RAIl-arviointivaline on kaytdssa ja sita
hyédynnetaan arjessa

Asumispalvelujen piirissa olevat

ikdihmiset saavat asua kodinomaisessa
ymparistossa elamansa loppuun saakka.

Turvataan riittavat ja oikea-aikaiset
asumispalvelupaikat niin tilapaiseen kuin
pitkdaikaiseenkin asumiseen.

Yli 75v % osuus eri palvelumuodoissa
o Ymparivuorokautinen asuminen
o Yhteisdllinen asumien
o Laitoshoito

Selvitys uudenlaisen yhteisdllisen
asumisen rakenteista (kylla/ei)
Hoitopaivat/kayttdaste

Palvelun laatu (laatuseurantajarjestelma
(nhg), RAI, haipro-ilmoitukset,
muistutukset, kantelut, potilasvahingot)

Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Toteutetaan olemassa olevista asumisen kiinteistosta selvitys
ostopalveluna

Toteutetaan asumispalvelujen sisaltdjen nykytilan selvitys ja tuotetaan
lyhytaikaispaikkojen ja yhteisollisen asumisen palvelukuvaukset

Yhdenmukaistetaan asumisen toiminnan ja palveluiden sisallot
vastaamaan asumisen palvelukuvauksia

Muotoillaan uudet toimintatavat asukkaiden aktiivisen ja mielekkaan
arjen tukemiseksi

Kehitetdan asumisen monimuotoisuutta seka yhteisollista asumista.

Kehitetdan ja yhtenaistetaan lyhytaikaishoidon toimintamallit eri
asiakasryhmille.

Laatu ja vaikuttavuus asumisen tyokalun kayttéonotto, kehittdminen seka
tiedolla johtaminen.

Henkiloston osaamisen ja ammattitaidon vahvistaminen.

Teknologisten ratkaisujen kayttdonoton laajentuminen
asumispalveluissa.



lkaantyvien palvelut

Kotiin annettavat palvelut

Parannetaan kotihoidon jatkuvuutta

RAl-arviointivaline on kaytdssa ja sitd hyddynnetdan
arjessa

Tuodaan etahoiva kaikkien pohjoissavolaisten kotihoidon
asiakkaiden saataville ja osaksi palveluvalikoimaa

Parannetaan muistihairidpotilaiden ja muiden kotiin
annettavien palvelujen asiakkaiden mahdollisuuksia
turvalliseen ja oikea-aikaiseen laakehoitoon
ladkeautomaatin avulla asiakkaan itsenaisyytta vahvistaen.

Sujuvoitetaan asiakkaan palvelupolkua asiakasohjauksesta
kuntouttavalle arviointijaksolle (ARVI) ja sieltd kotihoitoon.
Yhtenaistetdan ARVI-jakson siséllét ja levitetdan
toimintamalli koko hyvinvointialueelle, Tarjotaan etahoivan
asiakkaille toimintakykya yllapitavaa ja

kuntouttavaa etapaivatoimintaa etdhoivan laitteeseen, joka
on jo ko. asiakkailla kaytéssa.

Toimintakyvyn oikea-aikainen tukeminen eta- ja
kotikuntoutuksen menetelmilla

Turvataan kotihoidon ja turvapalveluiden asiakkaille oikea
apu, oikeaan aikaan ja oikeassa paikassa systemaattiseen
hoidon tarpeen arviointiin perustuen yhdella yhteydenotolla.

Kotiutumisen tukea tarvitsevien asikkaine sujuva ja
oikeaaikainen viieetdn kotiutuminen

Etahoiva, peittavyys %

Laakehoito Iadkeautomaatin avulla, peittavyys

%

Etédkayntien maara kotihoidon kaynneistéa %
Saanndllisen kotihoidon peittavyys yli 75v
Kotisairaalan asiakasmaara,

Kotihoidon keskeytyspaivat

Kotihoidon palveluaika h/kk

Kotisairaalatoiminnan HVA tasoinen
toimintamalli (kylla/ei)

Asiakkaan palvelutunnit jakson alussa ja
lopussa

Asiakkaiden ohjautuminen kotihoitoon ja
muualle

Arvi-jakson pituus, toimintakyvyn muutos
ARVI-jakson aikana, Asiakkaiden kokemus
jaksosta, jonon pituus ARVIllle, jonon pituus
kotihoitoon

RAI

Palvelun laatu (haipro, muistutukset,
kantelut, potilasvahingot, RAI, NHG)

Kotiutumisen viivet/

Pohjois-Savon
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Etéhoivan kayton laajentaminen ( keskitetty 3 pisteen malli)
Ladkeautomaattien kayttddnoton laajennus ja kayton lisddminen

Yhtenaistetdan kuntouttavan arviointijakson sisallot ja levitetdan
toimintamalli koko hvalle kaikkiin toimintayksikdihin

Jalkautetaan ja juurrutetaan ARVI-toimintamalli ja edelleen
kehitetaan sitd kokemusten pohjalta vastaamaan tavoitteita

Sujuvoitetaan Lean-menetelmid hyddyntden asiakkaan palvelupolku
asiakasohjauksesta ARVI-jaksolle ja sielta kotihoitoon.

Luodaan etapaivatoiminnan toimintamalli

Kasvatetaan etapaivatoiminnan asiakasmaaraa

Tunnistetaan asiakkuuksia hyddyntamalla RAI-arviointitydkalua
Yhtenaistetaan turvapalvelu hvalla

Laajennetaan sote-tike keskuksen toiminta hva-tasoiseksi
Luodaan etdkuntoutuksen toimintamalli

Kotiutsyksikdn kehittdminen



Hanketyo ( =keskeinen kehittamisen valine)

e Tuottavuus ja taloudellisuus hankkeet (kdynnissa)

Asiakasohjauksen uudistaminen (sis. gerontologinen sosiaality6 ja asumiseen sijoittaminen)
Yhteisollisen asumisen kehittaminen

Lyhytaikaishoidon kehittaminen ja yhtendistaminen

Etdhoivan, etairyhmatoiminnan ja ladkeautomaatin laajentaminen ja hallintamalli
Turvapalvelun ja sahkéisen ovenavauksen laajentaminen ja hallintamalli
Kotikuntoutuksen kehittaminen

Kotiutusyksikon kehittaminen

Kuntouttavan arviointijakson yhtenaistaminen ja vahvistaminen

Geriatrisen poliklinikan kehittaminen

Ravitsemuksen ja suun terveyden arviointi kotihoidossa —toimintamallin kdayttoonotto
Ikddntyneiden palveluiden viestintasuunnitelman toimeenpano

* Hankehaku kaynnissa

Otetaan kayttoon Kansallinen muistipalvelupolku —toimintamalli.
Otetaan kayttoon Hyvinvointia kulttuurista ikdihmisille —ohjelmassa kehitettyja kulttuurisisaltoja
Edistetadn omaishoitajan terveytta, vahvistetaan voimavaroja ja jaksamista.

Pohjois-Savon
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Palvelulupaus




Ikaantyvien palveluiden palvelulupaus

Olen aidosti lasna, valitan ja kuuntelen

TARVE

* Ikdihmiset kaipaavat keskustelua ja kohtaamisia osin hyvinkin yksindisessa arjessa

+ Ensikohtaamisen merkitys korostuu, kun asiakas on uuden asian aérelld ja tietoa on paljon

* Kun kuuntelen asiakasta aidosti ~ on mahdollista tarttua yksiléllisiin tarpeisiin ennaltaehkaisevisti ja huomata muuttuvat tilanteet

lkaantyvien palvelut

Ikdantyvien palveluiden perustehtava

Toimintakyvyn ja
itsemaaraamisoikeuden edistaminen
keskiossa

Oman nakoinen arki ja sita tukeva
palvelukokonaisuus

Hyvinvoiva osallistuva
ikaantynyt

Turvallisessa
ymparistossa

Rohkeasti kehittyvat palvelut —-yhdessa

Asioinnin helppous eri kanavilla e i

_ « Henkildstsn kokemus ‘ . -

* Persoonat ja yksilét katoavat helposti vanhusten ja muistisairaiden massaan

NAIN SEN TEEMME
« Keskityn asiakkaaseen
= Jatan takin naulakkoon

« Huomioin asiakkaan joka hetkessd mm. kertoen kirjauksia
tehdessa mitd puhelimella teen

* Rentoutan (nollaan) ajatukseni ennen asiakkaan kohtaamista

+ Tunnen asiakkaan mahdollisimman hyvin sek3 jaan tietoa
asiakkaasta myds tydkavereilleni

NAIN MITTAAMME ONNISTUMISTA

* Asiakkaan kokemus
* Henkildstdn kokemus

NAIN SEN MAHDOLLISTAMME

« Tybn suunnittelu -~ omahoitajuuteen panostaminen

* Mahdollistamme asiakkaan ajan pyhittimisen esimerkiksi
puhelinkdytantdjen pelisaanndilla

« Arvostamme palveluhenkisyyden kulttuuria ja kannustamme siihen

+ Annamme tyBntekijdille tybkaluja ajatusten nollaamiseen ja
asioiden purkamiseen

+ Hyvien kaytantijen jakaminen tydntekijdiden kesken
+ Tybntekijdiden koulutukset

Tuon pienilla teoilla piristysta arkeen

TARVE
+ Arki on usein yksindistd ja virikkeetdntd

+ Pienikin asia voi tuoda ison merkityksen, tukea toimintakyky3 ja parantaa eldmanlaatua
+ Onnellisuutta tuo luennon I3heisyys ja luonnossa olo — jos ikdihminen ei pddse luonnon luokse, tuodaan luonto hanen luokseen

NAIN SEN TEEMME

+ Tuomme pienilld teoilla piristyksia asiakkaan arkeen - lankakera,

piirustuspaperi, ruskan lehti, musiikki, soitto |3heiselle/omaiselle
tms.

+ Kun tunnemme asiakkaan tavat ja tottumukset — tieddmme mika
hanelle tuo piristysta arkeen

NAIN MITTAAMME ONNISTUMISTA

* Asiakkaan kokemus
* Henkildstdn kokemus

NAIN SEN MAHDOLLISTAMME

+ Varaamme aikaa myds tydn suunnitteluun ja pienten tekojen
ideointiin

+ Kootaan pienten tekojen ideapankki kaikkien saataville

= Selitamme asiakkaan mielenkiinnon kohteita tai harrastuksia
aiemmasta eldmasta - systemaattisuus

+ Tuodaan teot osaksi hoito- ja palvelusuunnitelmaa

+ Rohkaistaan tuomaa omaa osaamista ja mielenkiinnon
kohteita esille

Olen aktiivinen asiakkaan parhaaksi

TARVE

+ Arjen pienet hoksaamiset voivat olla asiakkaan kannalta merkityksellisia

a vaikutus asioiden
5n oman i apit ja

NAIN SEN TEEMME
- Se alka mika minulla on, kéytén sen hyvin
+ Seuraan akiiivisesti asiakkaan vointia, |33kitystd ja palvelutarpeita
+ Pidan yll3 aktiivista keskustelua kehitysideoista ja
tydskentelytavoista — asiakkaan parhaaksi
« Yli3pidan tietoa jArjestdjen palveluista sekd teknologisista
ratkaisuista

+ Jaan positivista palautetta asiakkaiden, omaisten ja tydkavereiden
suuntaan - teen sen déneen

NAIN MITTAAMME ONNISTUMISTA
+ Asiakkaan kokemus

NAIN SEN MAHDOLLISTAMME

« Asiantuntijatapaamiset jarestatoimijoiden kanssa

+ Tietoa tarjotaan tydntekidille selkedssa muodossa - vaivatiomasti
+ Tiedonjako tybntekijiiden kesken

+ Luodaan kehittamisen rakenteet, jotka mahdollistavat

tybntekijdiden osallistaminen kehittamiseen

+ Luodaan avein iimapiir uusien kehittdmisehdotusten esille

tuomiseksi

+ Selkeytetin tarjolla olevia koulutuksia ja ideoidaan uusia

ol
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Vastaanottotoiminta,
alueellinen erikoissairaanhoito seka
aikuissosiaalityo




OmaSavo-digipalvelut

* Oma-jaitsehoito

* Terveysneuvonta

* Kuntoutusohjeet

* Mittaukset ja seurannat

» OQOirekartoitukset ja kyselyt (hoidon- tai
palveluntarpeen arviointi)

* Reseptien uusinnat

* Yhteydenottopyynnot, ajanvaraukset
ja —peruutukset

* Hoitotarvike- ja valinetilaukset

+ Sahkdiset lomakkeet

* Avunpyynto- ja huoli-ilmoitukset

» Chatit, videovastaanotot ja —
tapaamiset

» Etahoito ja pitkdaikaisten hoitojen
seuranta (digihoitopolut)

*  Ammattilaisten valinen
etakonsultointi

- P~

o000
oooo
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Avoinna 5-7 paivaa/viikko

Sosiaali- ja terveyskeskus (4)

Kiireelliset, puolikiireelliset ja kiireettomat vastaanotot
Erikoislaakaritoimintaa

Naytteenotto ja kuvantaminen

Tyoikaisten sosiaalipalvelut

Perheiden, vammaisten ja ikdantyneiden palvelut
Vuodeosasto

Ymparivuorokautinen paivystys (yhteispaivystyksena)

sairaalan kanssa lisalmessa, Kuopiossa ja Varkaudessa.

Avoinna 5 paivaa/viikko

Laaja sosiaali- ja terveysasema (11)
Puolikiireelliset ja kiireettémat vastaanotot
ajanvarauksella

Osassa asemia, mukaan luettuna ne sosiaali- ja
terveysasemat, jossa vuodeosastotoimintaa (Juankoski,
Suonenijoki), kiirevastaanottoa myds viikonloppuisin.
Laakaripalveluita 3-5 pv/vko, hoitaja 5 pv/vko
Osassa naytteenotto- ja kuvantamispalveluja
Tyoikaisten sosiaalipalveluja

Perheiden, vammaisten ja ikdantyneiden palveluja

Osa-aikainen toimipiste
Sosiaali- ja terveysasema (11)
Liikkuvin resurssein turvattu palvelupaikka

Kiireettdomia vastaanottoja ajanvarauksella osa-aikaisesti

Osassa naytteenottopalveluja ajanvarauksella

Suun terveydenhuollon palveluja esim. popup-toimintana

Palveluvalikoima ja aukiolo muotoutuu
paikallisen palvelutarpeen perusteella.

Pohjois-Savon Huom! Digitaalinen alustaratkaisu on parhaillaan hankintamenettelyssa,
hyvinvointialue toiminnan malli ja sisalté muotoutuvat prosessin aikana.

Palveluverkko

Sosiaali- ja terveyskeskuksen ymparilla on
sosiaali- ja terveysasemien verkosto.

» Perustason palveluverkossa on kaksi
(kiinteasti toimivaa) toimipistetyyppia:
sote-keskus ja laaja sote-asema.

+ Osa-aikaisen sote-aseman tyontekijat tulevat
sote-keskuksesta tai laajalta sote-asemalta.

Valinnanvapaus lisaantyy:
Asiakas voi asioida missa tahansa
hyvinvointialueen palvelupaikassa.

Tavoitteena on alkuvaiheessa siirtda noin
25 % asiakaskontakteista digipalveluihin.




Vastaanottopalveluita taydennetaan digipalveluilla ja

litkkuvilla palveluilla

Digipalvelujen ja liikkuvien palvelujen avulla voidaan tuottaa palveluja hyvinvointialueen laajuisesti tasaisemmin
ja suunnitellummin, kuin mita vaihteleva henkilostoresurssi eri yksikoissa nykyisin mahdollistaa.

Digipalvelut

« Digipalveluita kehitetaan ensisijaisena palvelukanavana: tavoite
alkuvaiheessa siirtaa 25 % asiakaskontakteista digipalveluihin.

Fyysinen
40%

« Vastaanottopalveluiden toimipisteverkko mahdollistaa asioinnin niille, joille
digipalveluiden kaytto ei ole mahdollista tai ne eivat sovellu asian hoitoon.

« Digipalvelut mahdollistavat vastaanottotoiminnan rakenteen keventamisen.

* Perustettava digipalvelukeskus luo uusia tyo- ja uramahdollisuuksia Liikkuva
ammattilaisille 20 %

Liikkuvat palvelut

« Liikkuvien palvelujen avulla turvataan sote-ammattilaisten lasnaolo eri puolilla
hyvinvointialuetta.

* Henkilosto koordinoidaan sosiaali- ja terveyskeskuksista.

» Isommat tukiyksikot (sosiaali- ja terveyskeskukset) mahdollistavat tiimin tuen
entista useammalla tyontekijalle.

Pohjois-Savon
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Huom. Suonenjoen ja Leppdavirran osalta tarvitaan
investointiratkaisut.

Sote- Laaja sote- Osa-aikainen Toimipiste
Nykyinen toimipiste keskus asema sote-asema poistuu Etdvas-

(4) (1) (11) (3) taanotto ASiointi
lisalmi, Kampus terveys X X X
Kiuruvesi, terveyskeskus X X X
Sonkajarvi, terveyskeskus X X X
Vierema, terveyskeskus X X X
Rautavaara, terveyskeskus X X X e "URMES
Lapinlahti, terveyskeskus X X X
Lapinlahti, Varpaisjarvi, terveysasema X X X PHTIPUDASE 3
Maaninka, terveysasema X X X
Nilsia, terveysasema X X X
Siilinjarvi, terveyskeskus X X X
Siilinjarvi,Vuorela, terveyskeskus X X X
Juankoski, terveyskeskus X X X
Kaavi, terveysasema X X X £ \? /
Kuopio, terveyskeskus, pééterveysasema X X X MF“
Kuopio, Pyoro terveysasema X X X ta%i N
Kuopio,Riistavesi, terveysasema X b'e b'e ﬁ ;
Tuusniemi, terveyskeskus X X X ]
Vehmersalmi, terveysasema X X X A
Karttula, terveysasema X X X
Keitele, terveyskeskus X X X
Pielavesi, terveyskeskus X X X o
Rautalampi, terveyskeskus X X X o i
Suonenjoki, terveysasema X X X j
Tervo, terveyskeskus X X X SAVONLINNA
Vesanto, terveysasema X X X =7
Joroinen, terveysasema X X X e
Leppavirta, terveyskeskus X X X Saavutettavuus 15 min 223 592 asukasta (91%)
VLG T I G AE X X X Saavutettavuus 30 min 244 618 asukasta (100%)
Varkaus, Kangaslampi terveysasema X X X



Osastohoito, asuminen ja
kotiin vietavat palvelut




Muodostetaan perusterveydenhuolion ja

erikoissairaanhoidon integroidut vuodeosastot

900

INTEGROIDUT TERVEYDENHUOLLON OSASTOT
PAIKKAMAARA

800
800
. 729
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0

LAHTOTILANNE SAIRAANSIJAT SKENAARIO 2, MALTILLINEN LIIKKUVA SAIRAALA
12/2023

Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Muutos lahtotilaan verrattuna,

paikkojen vaheneminen

Paikkamaarissa huomioitu

+ 8 lisapaikkaa 71
(Harjula KYS 3 paikkaa +

Siilinjarvi 5 paikkaa)

Huomio:

Toteutuminen edellyttaa toimintaprosessien
tarkastelua ja tehostamista, toimintamallien
muuttamista, etapalveluiden lisaamista,
hoitojaksojen lyhentamista, jonojen
purkamista seka PTH/ESH —integraatiota.




Vuodeosastotoiminnan palveluverkko

g Sukiva h

ESH somatiikka (pl. lapset ja mtt) 370 o SDKAARY -{
. Lehtola-osaston Harjulasta siirtyvat 126 + 3 paikan o : 'LUR.
Kuopion 499 P e (0 ?/
.. . 3 lisapaikkaa lisays {
yliopistollinen . :
sairaala (KYS) Liikkuva sairaala i o ek WM
Kotiutusyksikko Nykyisen kapasiteetin puitteissa : )
Ei asumispalveluasiakkaita N (
5 lisapaikkaa
Siilinjarvi 35 Liikkuva sairaala
Kotiutusyksikko
lisalmi 86 Liikkuva sairaala Nykyisen kapasiteetin puitteissa
Kotiutusyksikko Ei asumispalveluasiakkaita P\ T H
D%ANESKO:S:II rp' RAUTALAMP!
Liikkuva sairaala Nykyisen kapasiteetin puitteissa b_.
VEILELE 3 Kotiutusyksikkd  Ei asumispalveluasiakkaita A
Juankoski 24
Suonenjoki 30

\‘\ ENONKOSKI
. T

) > \
-~ RANTASALMI - {
SR .

it el Ty \. 7/

Osastojen toimintaprofiilit tarkentuvat myohemmin.

é_llﬂauki'fhori .'.\‘
Poistuvat osastot: Kaavi, Tuusniemi, Pielavesi, Karttula, Leppavirta, Lapinlahti :

L
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Osastopalvelut, kotiutusyksikko ja liikkkuva sairaala

Erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon osastopalvelut integroituvat toiminnalliseksi kokonaisuudeksi.

« Elaman loppuvaiheen (saattohoito) kokonaisuus suunnitellaan vuosien 2024-2025 aikana palveluverkkopaatoksen pohjalta.

Kotiutusyksikko arvioi sairaalassa olevien kotikuntoisuutta ja kotiutumisen
mahdollisuutta muita ammattilaisia tukien.

» Henkilostoresurssia kasvatetaan osastoilta vapautuvan henkilostoresurssin kautta 63

henkilotyovuoteen. AAMAAAA
Potilas voidaan ottaa arvioinnin jalkeen arviointi- ja kuntoutusosastolle. — L
« Jos kuntouttavan paivystys- tai osastohoidon jalkeinen jatkohoito ei onnistu omassa @
kodissa kotiutusyksikon tai liikkkuvan sairaalan turvin ja asiakas hyotyy monialaisesta i
kuntoutuksesta ja geriatrisesta arvioinnista osastotoimintaymparistossa.
« Arviointi- ja kuntoutusosastolla on laaja-alainen mahdollisuus ja osaaminen
geriatrisiin interventioihin seka kuntoutukseen.
Liikkkuva sairaala jarjestaa terveydenhoidollisia palveluja suoraan kotiin tai ¢ 8 oo »

paivystyksesta ja sairaalasta kotiutumisen jalkeen tilanteissa, jossa kokonais-
terveydentila ei vaadi osastohoitoa.

« Potilasmaaraa kasvatetaan asteittain nykyisesta noin 70 paikasta noin 130 paikkaan.
Geriatrinen poliklinikka ja geriatrin konsultaatiomahdollisuus tukevat liikkuvia palveluita.

Pohjois-Savon
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Kotihoito jJa asumispalvelut

Kotihoidon peittavyystavoitteena yllapidetaan 16 % yli 75-vuotiaiden
vuosittaisesta maarasta, henkilostomaara kasvaa hallitusti.

« Toiminta pyritaan tuottamaan mahdollisimman laajasti omilla henkilostoresursseilla
vahentaen vuokratyovoiman osuutta.

« Tekoalyn ja robotiikan mahdollisuuksia selvitetaan seka asiakkaan tarpeeseen
vastaamisen etta tyontekijoiden tyon sujuvoittamisen nakokulmasta.

Yhteisollinen asuminen (uusi, kevyemmin tuettu asumismuoto), johon
palvelun tuottaa kotihoito asiakkaan tarpeen mukaan.

« Tavoitteena pidetaan noin 2-4 % peittavyytta yli 75-vuotiaiden vuosittaisesta maarasta.
* Yhteisollisen asumisen 2-3 % peittavyys on osa kotihoidon 16 % peittavyytta

« Asiakkaat tulevat paasaantoisesti kotihoidon palveluiden piirista.

Ymparivuorokautinen asuminen muuttuu:
peittavyys laskee asumispaikkojen ja henkilostonmaaran pysyessa samana.

« Peittavyys on talla hetkella noin 8 %, asteittaisessa muutoksessa siirrytaan kohti 6 %.

Pohjois-Savon
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Alustava muutosaikataulu 2024-2028

Aikataulu tarkentuu toimeenpanon aikana:

Lautakunnat aloittavat syksylla aluevaltuuston paatosten kasittelyn ja tarkentavat toimenpiteita ja aikataulua.
Hallintosaannon mukaisesti palveluverkkoa tarkastellaan vuosittain.

Digikeskus laajentaa toimintaansa

Vastaanotot
Toimipiste lakkautuu:
(Rl) Vuorela, Riistavesi,
Kangaslampi.
Toiminnan lakkauttaminen: Harjulan
Kaavi, Tuusniemi, Karttula sairaala Toiminnan Toiminnan
muuttaa KYS lakkauttaminen: lakkauttaminen:
Osastot Toiminnan uudelleen- Uusi Sydan Leppavirta Lapinlahti
jarjestely:
(RZ) Pielavesi
\ Liikkuva sairaala ja kotiutusyksikko laajentavat toimintaansa /
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Kotihoito



LUONNOS
Kotihoito

« Kotihoito tuottaa noin 6000 kayntia paivittain.
» Kaotiin tuotavia palveluita tarvitsevien ikaantyneiden osuus tulee kasvamaan vuoteen 2030 mennessa.

* Henkiloston maara pyritaan kasvattamaan hallitusti 16% peittavyydella yli 75-vuotiaiden maaraan
suhteutettuna.
« Kasvavaan tarpeeseen perustuva henkiloston lisatarve ilman toiminnan tehostamistoimia on noin 500 htv.
« Lisaantyvan henkiloston maarasta noin 100 htv pyritaan kattamaan mm. lagkeautomaattien ja etahoivan avulla.

» Tekoalyn ja robotiikan mahdollisuuksia selvitetaan seka asiakkaan tarpeeseen vastaamisen etta
tyontekijoiden tyon sujuvoittamisen nakokulmasta.

« Tyon sujuvuuden lisaantyminen kohdistaa asiakkaalle enemman tyontekijoiden aikaa.

« Toiminta pyritaan tuottamaan mahdollisimman laajasti omilla henkilostoresursseilla vahentaen
vuokratyovoiman osuutta.

Pohjois-Savon
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Asumispalvelut



LUONNOS
Palveluverkon muodostuminen ja riittavyys

Palveluverkko koostuu seka hyvinvointialueen omista etta yksityiselta sektorilta ostetuista
paikoista. Toiminta pyritaan tuottamaan mahdollisimman laajasti omilla

henkilostoresursseilla vahentden vuokratydvoiman osuutta. Julkinen ja yksityinen palveluasumisen verkosto

Ymparivuorokautinen asuminen muuttuu nykyisesta 7’)’“‘*

+ Peittavyys laskee konkreettisten asumispaikkojen ja henkildstonmaaran pysyessa samana. "\

* Muutos tapahtuu asteittain: peittavyys on talla hetkella n.8%, muutoksessa siirrytaan kohti 6%. L

+ Mikali peittavyys vuonna 2030 olisi edelleen 8%, tarvittaisiin alueella 3632 paikkaa seka 7\7 ~
hoitohenkilokuntalisdys mitoituksien mukaan. / :

+ Sosiaalihuollon lyhytaikaishoidon paikkamaaraa on mahdollisuus lisata, jos
terveydenhuollon jonoutumistilanne sita edellyttaa.

HTPUDAS

Peittdvyys- Teoreettinen Kaytossa Ennakoitu S I:mm
tavoite paikkamaara oleva tarve ? ' '
jatkossa v. 2023 paikkamaara v. 2030 ** J
v. 2023 |
Ymparivuorokautinen asuminen, Oma 1591 1579 Ii't‘*_'_?“fi"
Ymparivuorokautinen asuminen, Osto 1519 1200 .f 3 \
i HO\"& 'E
Yhteensi: 6%* 3110 2779 2724 paikkaa f‘;?ﬁ: A
Lyhytaikainen hoito, omat 154 "~ ' K S |
Lyhytaikainen hoito, osto 10 I,"’““ 5” ) < & me
' KSAMAK) = :
Yhteensi: 0,5% 164 197 ; / (i %ﬁ et )
g )
Kotihoito 16 % i ), T TN) g
Yhteisollinen asuminen 2-4% 790 - 1579 \ i \ muu\"* b i
*yli 75-vuotiaita, noin 15 % kokonaispeittdvyydesta alle 75-vuotiaille P .. J/__’P___\ S

**Ikaantyvien maara v. 2030, ennuste : 39 478 henkilda




Osallisuus




Osallisuus

Tama suunnitelma tukeutuu hyvinvointialueen osallisuus ohjelmaan
Joka paivitetaan valtuustokausittain.
Hyperlinkki suunnitelmaan alla

https://pshyvinvointialue.fi/documents/594193/719483/Osallisuusohjelma.pdf/9¢c2f1462-1558-59fd-8a8f-11ebf1ef0626?t=1704365378679
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https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fpshyvinvointialue.fi%2Fdocuments%2F594193%2F719483%2FOsallisuusohjelma.pdf%2F9c2f1462-1558-59fd-8a8f-11ebf1ef0626%3Ft%3D1704365378679&data=05%7C02%7Cmikko.korhonen%40pshyvinvointialue.fi%7C374dfda7981a4e972ba508dc8e86358c%7Cc8ec9329b3c3489a92270f70d232e4fa%7C0%7C0%7C638541954291641778%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=%2F0enNQnIFwHYo1CXT5egNOYNpc72uvNEOiJXkJ6QtJc%3D&reserved=0

HYTE -tavoitteet




y

5§ Suunnitelma ikaantyneen vaeston tukemisesi on
osa Pohjois-Savon laajaa hyvinvointikertomusta ja -
suunnitelmaa

Josta seuraa

« Tama suunnitelma liitetaan osaksi Pohjois-Savon hyvinvointialueen laajaa
hyvinvointikertomusta ja -suunnitelmaa 2021-2025.

« Jatkossa ikaantynen vaeston tukemisen suunnitelmaa paivitetaan
osana uuden laajan hyvinvointikertomuksen - ja suunnitelman
valmistelun yhteydessa.

o Paaosa hyvinvointia edistavista tavoitteita ja toimenpiteista seka niihin liittyvista
kunta- ja jarjestorajapinnoista on kuvattuna osana hyvinvointikertomusta ja -
suunnitelmaa

o Keskeisimmat ikaantyneiden tavoitteet on nostettu esille seuraavalla dialla

Pohjois-Savon
hyvinvointialue



https://www.hyvinvointikertomus.fi/preview/11522043326
https://www.hyvinvointikertomus.fi/preview/13377198395

Keskeisimmat ikaantynytta vaestoa koskevat
HYTE -tavoitteet

Asukkaita osallistavat ja vaikutusmahdollisuuksia lisaavat toimintatavat ovat kaytossa
Kukaan ei koe itseaan yksinaiseksi

Terveytta edistava liikunta lisaantyy; erityisesti huomio ikaihmisten liikkumiskyvyn
sailymiseen

Ruokasuositusten mukaiset ruokatottumukset toteutuvat; ikaantyneiden
vajaaravitsemuksen ehkaisy, Vireytta seniorivuosiin ruokasuositukset ja finger -
elintapaohjelma

Kaatumisten ehkaisy -turvallinen asuminen
Ikaihmisten paihteiden kaytto ja riippuvuuksien aiheuttamat haitat vahenevat

Eri toimijoiden roolit tavoitteiden saavuttamisessa on kuvattu suunnitelman liitteena
olevissa yhdyspinnat kuvioissa, pl yksinaisyyden vahentaminen, joka ei ole valmis

Pohjois-Savon
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Seuranta ja Mittarit




6§ Palvelujen riittavyyden ja laadun arviointi

Hyvinvointialueen on vuosittain arvioitava iakkaiden henkiloiden tarvitsemien sosiaalipalvelujen
rittavyytta ja laatua alueellaan.

Palvelu{en laadun ja riittavyyden arvioimiseksi hyvinvointialueen on kerattava saannollisesti
palautetta

* palveluja kayttavilta, heidan omaisiltaan ja laheisiltaan seka hyvinvointialueen henkilostolta.
 THL kyselyt, HR henkilostokyselyt, asiakaspalautejarjestelmat (kehittyva)

 Lisaksi hyvinvointialueen on koottava tiedot ( talousarvio ja tilinpaatos asiakirjat)
o palveluihin kaytetyista taloudellisista voimavaroista seka
o henkiloston maarasta ja koulutuksesta.

 Arvioinnissa on lisaksi otettava huomioon sosiaaliasiamiehen vuosittaisessa selvityksessa
esitetyt havainnot.

o Asiakkuudet ja laatu palvelualue raportoi
 |[kaihmisten neuvoston toiminta
Asiakasraati toiminta (edistyy osana hanketyota)

Pohjois-Savon
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lkaantyneiden laatumittarit

« Palveluiden laatu
« HaiProilmoitukset, (tuotannossa)
« NPS (asiakaskokemus ja suositteluhalukkuus) kehittyva palvelu
« RAI (tuotannossa)
« Vertaiskehittaminen NHG (tuotannossa)
« Palvelulupauksen toteutumien kysely (pilotointi vaiheessa)

« Jalkikateisseuranta
* Muistutukset
» Kantelut
 potilasvahingot

Pohjois-Savon
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Toimintaan ja palvelustrategiaan liittyvat

Omaishoidon piirissa olevat, % yli 75v

Perhehoidon asiakasmaara ikaantyneissa

Perhehoidon hoitopaivien ikaantyneissa

Yli 75v % osuus asumisen eri palvelumuodoissa: Ympari vuorokautinen asuminen

Yli 75v % osuus asumisen eri palvelumuodoissa: Yhteisollinen asuminen

Yli 75v % osuus asumisen eri palvelumuodoissa: Laitoshoito

Saannollisen kotihoidon peittavyys yli 75v

Pohjois-Savon
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HYTE-seurantamittarit

Asukkaita osallistavat ja vaikutusmahdollisuuksia lisaavat
toimintatavat ovat kaytossa

Kukaan ei koe itseaan yksinaiseksi

terveytta edistava liikunta lisaantyy; erityisesti huomio ikaihmisten
liikkumiskyvyn sailymiseen

Ruokasuositusten mukaiset ruokatottumukset
toteutuvat; ikaantyneiden vajaaravitsemuksen ehkaisy, Vireytta
seniorivuosiin ruokasuositukset ja finger -elintapaohjelma

Kaatumisten ehkaisy - turvallinen asuminen

Ikaihmisten paihteiden kaytto ja riippuvuuksien aiheuttamat haitat
vahenevat

Kokemuksellinen hyvinvointikysely; vaikutusmahdollisuudet
Vaikuttamistoimielimien (vanhus- ja vammaisneuvosto) toiminta
Osallisuusohjelman toteutuminen; vaikuttamistoimielimien kokemukset
vaikuttamisesta, asiakaspalautejarjestelmat toimivat, aloitteiden
maaran lisaantyminen

Kaiku-kortin kaytto
Itsensa yksinaiseksi tuntevien osuus

500m matkan kavelemisessa suuria vaikeuksia kokevien osuus 65+v
ja75+v

Ikaantyneiden vajaa-ravitsemuksen arvio kaytossa
Finger kaytto

Kuolleisuus tapaturmaisiin kaatumisiin ja putoamisiin 65+v
Kaatumisiin ja putoamisiin liittyvat hoitojaksot 65 vuotta tayttaneilla
henkiloilla verrattuna 10 000 vastaavanikaiseen henkiloon
Vammojen ja myrkytysten hoidosta aiheutuvat sairaalajaksot ja/ tai
sairaalassa hoidetut potilaat (HYTE-kerroin)

Lonkkamurtumat 65 v tayttaneilla, % vastaavanikaisesta vaestosta
(HYTE kerroin)

lakkaat, jotka ovat ilmoittaneet kaatuneensa viimeisen 12 kk aikana

Alkoholia liikaa kayttavien osuus (AUDIT-C), 65V+

Paivittain tupakoivien osuus 65v+

Alkoholin mini-intervention toteutuminen, kun juomiseen liittyy haitta tai
haittariski (HYTE-kerroin)

Vaikuttavat HY TE-menetelmat kyselyn tulokset



https://pshyvinvointialue.fi/documents/594193/719483/Osallisuusohjelma.pdf/9c2f1462-1558-59fd-8a8f-11ebf1ef0626?t=1704365378679

Suunnitelman seuranta ja raportointi

Suunnitelmaa ikaantyneen vaeston tukemiseksi seurataan ja
arvioidaan osana vuosittaista hyvinvoinnin vuosiraporttia, joka

raportoidaan aluevaltuustolle Laki sosiaali- ja terveydenhuollon...

612/2021 - Saadokset alkuperaisina - FINLEX ® 7§
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https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2021/20210612
https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2021/20210612

Liitteet




Ympari- wimomiaus sobaramin ™ vudostien i Tomaka M

nykytila tavoite nykytila tavoite

u
V u o ro ka u t I S e n Etela-Karjala 5,9 % <5,5% 1,3 % ei tavoitetta

n
J a Etelda-Pohjanmaa 71 % 6,0 % 0,6 % ei tavoitetta 31.12.2025
Etela-Savo 6,4 % 4,0 % 0,9 % 1-2% 2030Paivitys vuosittain
ht . o~ "' Helsinki
y e I S o I S e n Itd-Uusimaa Tavoiteasetanta tyon alla
- Kainuu 7.5 % 6,50 % >0,5% >1% 2025Saanndllinen kotihoito 18,3%
a S u m | S e n Kanta-Hime 7.7 % 6,0 % <0,5% 2,0 % 2025 Paikkamaara pysyy samana v. 2025 jalkeen
Keski-Pohjanmaa 6,7 % 6,0 % 1,5 % 3,0 %
e ittév s - Keski-Suomi 7,0 % 7,0 % <1% 2,0 %
p yy Keski-Uusimaa 5,7 % 2,0 % 2030
- Kymenlaakso 6,0 % 2,5%
tavoitteet
Lansi-Uusimaa 5,6 % 5,0 % 0,5 % 2,0 % 2026
h yvi n V O i n ti . Pirkanmaa 8,0 % 2,0 % 2035tavoite 80 vuotta tayttaneista
Pohjanmaa 8,0 % 6,0 % 1,5 % 2025esitys strategiaan
m Pohjois-Karjala 8,0 % 5,0 % 1,6 % 5,0 % 2038
a I ueli I I a Pohjois-Pohjanmaa 6,0 % 10% 2026
Pohjois-Savo 8,0 % 6,0 % 2-4%
nousevasti 2-
Paijat-Hame 5,0 % 3% 2025Kaotiin vietavat palvelut enintaan 10%
Satakunta 7.2 % 6,0 % 1,0 % 2,0% 2025
Vantaa ja Kerava 6,0 % 5,0 % 0,8 % 2,0 % 2030

Varsinais-Suomi 5,0 % 3,0 % 2030



Liikunnan edistamisen yhdyspinnat

Edistetaan

LAHIYHTEISO

. Arkiliikunta, paikallaanolon

wvahentaminen, tybmatkat
mahdollisuuksien mukaan
itse likkwen, luontolikunnan
edistaminan.

Liikuntaharrastuksiin
hakeutuminen mieltymysten
mukaan, sopivien
likuntavalineiden hankinta.

Likunnallisan eldmantavan
mahdollistaminen
asuinymparisiossa
(pytratelinest, likuntavilineiden
sdilytys. turvallinen likkuminen,
esteettdmyys. monipualisen
ravitsemuksen toteutuminen,
ruokapalvelut).

® Universaali toiminta
@ Kohdennettu toiminta

TEKNINEN TOIMI

lilkunnallista elamantapaa yhdessa

HYVINVOINTIALUE (kunta ja hyvinvointialue)
TERVEYSKESKUS, PELASTUSLAITOS hyvinvointikcordinaattor HY IMG&LLIEWUUS
TYOTERVEYSHUOLTO, I hyte yheyshenkiot .
] MEUVOLA KOULU- JA
elamantavan OPISKELUTERVEYDENHUOLTO g;!:m; koulutukset . Lii distamisan huomioi
likuntaneuvonta. Terveyden- ja sairaanhoitajal, laakarit i - hyvinvoint ot

H btmaarpancln edistaminer j ja valkulhwudan
arviginti

Likunnallisen alamantavan tukeminen

toimintarmalleilla esim. voimaa vanhuuteen.
Liikunnanohjaus vahemmistd- ja er
sekd seuratoiminnan ulkopuolella cleville.

Liikuntapaikkojen kayton ohjaus.

elamsantapaan APUVALINEKESKUS

Lii
motivoiminen ja tukeminen.

Liikunnan edistmisen toimintamallin edistaminen,
waikuttavien menetelmien |
edistaminen.

apian tarpean
arviointi ja ohjausldhete
asiatuntijalle

R R Liikunnan edistamisesta viestiminen
Untheilu- ja lilkunkatagatuntes orgorisomn. kuntapasttsjile, hyvinvaintialusille, virkamishille ja
asukkaille.

dlineiden lainaul
aUS.

en arviointi ja

SAIRAALAT PAATOKSENTEKD

osastol, vastaanotol, lahi- ja
sairaanhoitajat, |83karit,

Kaavoitus, likkumaan kannustava ympéaristd
ja redtit (esim. tahikunnossapito, pytrdily- ja

Liikuntaa edistavat paalnksal

rakgwmﬂlmlkaﬂ(amﬂheﬂaeﬂnmm fysioterapeutit, loimintaterapeutit huomiointi pasttksenteossa ja

rtnml'.lmt‘hldan"ﬂ isuus ja itys AVOKUNTOUTUS vaikutusten ennakkoarvicinnissa seka
B ) Julkinen ja yksityinen talousarviotydskentelyssa.

Litunnallisten ymp&ristojen rakentaminen, Likunnalisen i‘;'a'm'ﬂ'mhi,f:” avovastaanotot, fysioterapeutt, At yt tukevat

likuntapaikkojen kunnossapito (voi olla myds
liikuntapalveluilla).

toimintaterapeutti elamantapaa edistivaa jadesttien ja rm.ldan

Kuntouttava hoitobyd. toimijoiden toimintaa.
Fysio- f toimin
arviginti ja ohj

Mahdolliset ostopalvelusopimukset yritysten
ja jarjestijen kanssa likuntamahdollisuuksien
edistamiseksi.

Hoik JbLI nl el n: 1 mukainen kuntoutus
I '.'

Liikuntapalvelujen kayton saavuiettavuuden
lis&aminen, esimerkiksi erilaisten lilkuntakorttien
hinnoittelu kuntalaisile.

SOSIAALITYO,
RAVITSEMUSTERAPIA,
ASIANTUNTIJAT
mim. palveluchjaajat, sosiaalitydntekijat,
ravitsemusterapeutti, jalkaterapeutti

Liikkuva varhaiskasvatus/ koulu -ohjelman
foteutus, henkiioston koulutus. VAKUTTAMISTOIMIELIMET
(esim. vanhus-, nucriso- ja

1i (sis.r yhma- tai
yksiloterapian, apuvalinearviot).

Liikkumaan kannustava ja mahdollistava

toimintaymparist.

Viestinta, paatoksenteko.

KOHTAAMISPAIKAT

esim. OLKA-pisteat Palautteet, toiveet, tarpeet, ideat arjen sujuvuuteen
. asukkailta_

Litkunnallisen eldméntapaan
motivoiminen ja tukeminan.

hyvinvointikioskit

n taloudellinen tuki,
avitsemuksellinen

Harrastamisen Suomen malli, likkuva koulu- SIVOUSPALVELUT

‘ohjelman fotewtus, pitkat likuntavalitunnit.

Liikunnallisen elamantapasn
motivoiminen ja tukeminen.

Oppila i inen kouls Tilojen terveysturvallisuudesta ja estesttbmyydestd
suunnitteluun ja likunnan toiminnan i [ vt
e, huclehtiminen osaltaan, (mm. jafestely, pintojen

puhtaus).

KOTIKUNTOUTUS, IKAKESKUS

sairaanhoitaja, palveluchjaaja,
fysioterapeutti, toimintaterapeutti

Luokkatilojen ergonomia ja akfivisen koulupdivan
mahdaliistaminen, istumisen vahentaminen.

Litkunnallisen eldméntapaan
. motivoiminen ja tukeminen.
PAA-AIKA- JA KULTTUURIPALVELUT,
QUTUMINEN
of, nuorten pahvelut

Palvelutarpeen arvicinnin perusteella
ohjaus kotkuntoutukseen.

Liskunnalliseen elamantapasn motivointi ja ohjaus
likkumiseen Iahiymparistissd, monipuolinen ki-
kuntatarjonta, matalan kynnyksen ryhmét, ohjattu
2 omatoiminen likunnallinen toiminta.

arvia).

Likuntavalinelainaus.

HALLINTO- JA TUKIPALVELUT

Pohjois-Savon Likunplien
hyvinvointialue  essimenyoymms
KUMPPANIT

YRITYKSET, ORGANISAATIOT

portaiden nousu,
||kurl'|an edistdminen tybsss, kannustaminen istumisen
wahentamiseen.

Lilkkumista kannustavat tilat tyopaikalla; suihkutilat, pysrien
sdilytys yms.

Alennetut hinnat likuntapatveluihin, henkilbston
tytkunnon kehittdminen, likunnan tuki tydntekijdille
esim. likuntasetelien (ePassi, Smartum yms) muodossa,
ikuntavalinelainaus tyontekijdille.

Fyysiset likuntapalvelut. ostopalveluna tuntiohjaajat
(yksityiset, seurat ja jarjestot).

JARJESTOT, YHDISTYKSET JA SEURAKUNNAT
Pohjois-Saven jarestineuvosto, Pohjois-Savon Lilkunta ry,
nuarisolilat, vanhempainyhdistykset, urheiluseurat,
potilasjarestit, neuvontajarestit jne.

Liikuntanewvonnan edistaminen yhteistytssa toimijoiden
kanssa.

Yhdistys- ja seurafoorumien edistaminen,
yhdistyskoulutuksat.

Saanndlliset likuntaryhmat (lisasvat ikkumisen maaras,
kohentavat kuntoa sekd tuottavat hyvaa mielta ja
yhteisllisyyta).

Eri hankkeilla ja tuilla hankittavat monipuoliset
liikuntavalineet ja naiden sasnndlinen ohjattu ryhmakdyts.

SAIRAALA-APTEEKIT, APTEEKIT

Ohjeita likkurnisen aktivointiin ja motivointin.

Luatettavan tiedon jakaminen, likkumiseen erkoistunest
apteekit (likkujan apteskki), Like on |83ke- seka Ladkkest @
ikunta- neuvonta.

OPFPILAITOKSET

Liikkuva opiskelu- ohjelman foteuttaminen, opiskelijoille
(7 Ivelut ja at.

Hyvimvointia edistédvat toimet yhdessa eri toimijoiden kanssa.

ointipatvelut, asim.
ok&ynteja, kofikdynnit

VIRANOMAISET, mim. AVl, STM, THL

Valtiol liikeuir

tamiseen.

ja likuntapai =

Liikunnan taydennyskoulutuksat.
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Hyvinvointia edistavan ravitsemuksen yhdyspinnat Pohjois-Savon 2225
.. 5 .. . g . - 2 i o vinvointialue
Yhteisena tavoitteena myonteinen ruokapuhe ja hyvinvointia edistavat ruokatottumukset v
LAHIYHTEISO s cai yvirmomtintug) KUMPPANIT
KOTI RUDKA- | RAVITSEMUSPALVELUT
amciast, [Aheiss el YRITYKSET
e - et
Sananen Ianm, ! — Ravisemussuosisien mukaisen a maukkasn o botterispehek. sl s
maniguolinen ja vérikas nuckailu, . Hyvinvoiniia edistivien man lolsstumisen ondinzind Adjen hallintaan Fittyvaa uhelluseurst, polilesjanestit, Aleydessa jne.
walnkssclet huomiolden. : ;ﬁﬁuﬂlmw R ey sopimuslen aatiminen niin, eia ?xmmm MK PRI it

iavilsemussussituaten noudattaminen on
Sopimuksen ehona.

Revitsermubkssn ssantuntjs- ja

Puositiivinen uokapuhe,
miellyitivien ruokailviiameiden

. Palveluista ja ajankohtaisista
. L

Tybaantaja lukes tybatekijbiden
asicigta tedotlamines . giioeilusien mukasita

Iourasr ok il s,

Monipualisesn ravilsemuksean uokailuun molivoint ja esimerkin

. Hyvinvaintia edisifyaan

Marjastus, sienestys, . Tilojen fenveysturvallisuudesta herkikatah Xten s e ndytaminen (eril. lasben ja nueen :

kotitarveviliely. huslentirmingr, cesal Eminesn. ; hasrasiukset). Yhteisel sopimuksel . Ravilsemussioumiss esim
o _— " @ hyvaa ravilsemusia lukevieta W hjpakkaruckaleissa [a

Pakkausmerkintajen lukeminen Asakaslyylyvasyyskysely. . vieehdomsta. Tapahlumssa tarola kelialeriapalvediissa - arjolla

(paremmal valianat), Fywia vakninja elis sirakin i Gia0d usten
kansalaistaioat, kolilalousisidot Y ! rukanen vaibioshio.

. RLcAN valmistis

Yhisiatyt esim. leemap@iviest ja eraised
Kyseiyt

B =

Viokrasopimuksissa

Ruoka- ja ravilsemuspalvelujen kehififminen esim.
it

resaptiian, i i i
kannusstaien ruolad itilanteden osalla.

ravilsemussunsilsien mukaan ja
asiakiaiden ahjaws hyvinvointia
Muikeviin nuokavalingaihin malalan
mynriyksen ruokaluissa

Tiuppagminen esim. kaupan
kassoilla !.Brjﬁlnnjmin muuta
kuin karkkia, bulfel rupkailusss
ruskien jarjestys ah@as

" i N ' i lautasmalin mukaiseen aterian
. huamicidaan Bojen Monipuakseen ravilsenmuiseen MAOGEPLIGIHASE0 EWAREMUISSN . " i omamisesn arkeisnsksast
: m::&l:ﬂm% HYTE JA OSALLISULS, rolivaimingn ja lukeminen. . molegiminen o julominen. ﬁ?ﬂgﬁﬁa‘;ﬁﬂg‘?ﬂ"“’ o jalerceslisemmat vaiboehdot
¢ jarestaminen italla HYVINVDI Heidontarpeenanviosuun perstuinus, . VejnamemiAtan Ja miiden Iavilsemuksen laleubmiseen i
i mahdokstu). yvinvointikoordinaation, hyle-ryhma, raviSemLUSHN BUS, SuLN omahodonahjass. fgjmgmm hucrmiing. mmg’g,qin:s:msi:' ukszn . Kofinkujelus, niokakauppeien
: yte-ynadyshenkilst, stueallinen . i ! ’ verkossa, ryhmdloiminiana seka veridnkapal uckaboket ,
ravitsemustytiryhma asianturiijsohiauksesss. i jnissa ainekset monipucdsiin

alenoiin kootuna.

KANSALAISOPISTO,
SNISTYSTOIMI h

H Ravitaemuiksen edislamisests vieatiminen VIRANOMAISET Hywinvointia tukevien
Kansaisisopistot . KLINEApAAIEAlle, hyvinvoinkalseibe, vitkamiehile A mm. STM, THL, VRN . f:okagjmpmam_]m i
tarjoaval kurssega asukiaille. jarestaminen (esim. uusiin

P subsiusien mukaisests i senioritaloihin yhisistllista

ruanyalmisluksesta. Myts . ﬁ;’mﬁﬁﬁwmhmw’m Eedalla Suoailuksal ja ydeniy Lo bukevat tal).

L o lueniogn ! ) Hankerahailusset ja avustuksel TYOTERVEYSHLIOLTO,

H . KEytanitpen ja kokemusien jakaminen kurlien & YKSITYISET

. ?eqmma;:eu W jaresttyen kansaa. VANHUSNEUVOSTO. TERVEYDENHUOLLON

T i i L H "
rammmksesla ifiL. . Menialaisiin tyBryhmiin osalisiumisen kautta VAMMAISNEUVOSTO TOIMIJAT
Iserinal ja vanhempainilal ravitsemustiedan ja -toteuluiksen jalkaultamingn. .

{vanhempien buki, oval Manipuoliseen ravitsemukseen o y
esimerkkeind |apsille ja . Hywirveirilisuunniel man aatimisen ja Fralivaifminen & hikeminen. iestints, paaboksenteko. merlhraminen [ m“ﬂ'&"‘k m"”—'*ﬂ_
sVl RS KURNOSsa). Iifrenganon Koornent |8 lkesmren. Ol T

Patautlest, toiveel, tarpeet, ideat
arjen sujuviutesn asukiailta,

d FavilBEMUIBAN (8 SsuLMeneysen anisint Asigniuntipuus reckahuolon

. Ravilsemussuosiusten mukainen

ey ; ! j@ hyvan ravilsemuksen
LUKUNTAPALVELUT, PAATOKSENTEKD LIGE e T T L L mahdolstamisen
VAPAA-AKA- ajaaravitsemukaen 13 sen riskin andonb i
JAKULTTUURIPALVELUT ) W [a ennaltaehiisy. Tuen tapeen huomicinli | OPPILAITOKSET Haidan tameen anvainnin keutta
! Sut 11 I S /\he S R AL S e husormicaval ertyisparteet
i Bunmisin padlissentecssa ja i ! ' A ravitsemusahauksesn.
. m‘.’,ﬁmﬁffmﬁm vaiubusten ennakkoarvioinnissa seka P ehjaus . Hyvilrvsinlia edistavan e
) AL rauilsenukgen huomaoint
) ) : man opintosisallbises ja APTEEKIT,
Ravilsamusahjaus oss Asusiusmenetbel : = N
f vl lukeval vaikultavas o opiskeljoiden terveysiottumusian SAIRAALA-AFTEEKIT
[ mkmear.onk e ravitsemusta edistavad jarjesidien ja muiden L lulemisenga.
Lrheilu-ja Iiffiaiden Wminlas : : . ) )
tapahtumapaikejen ' ' ) . Suceiusien mukaisen raviisemuksen Lusatettavan tiedan jakaminen,
yMieycesss olevites Sugsiluslen mukaisien ravilsemuspahielujen AlEuturmisen edistaval iamel Favilefukaen j@ K keiten
Kioakeissa, kaMaloissa Ims. SN ISR e i © yhdessa e ioimijoiden kanssa. yileigvakutuksista kerominen.
{ tarjola hyvaa ravilsemusta. sl eyt e o e 2 i
@ Universaall toiminta - b vaihipehioga. ruokaiumandollissuksien kehittaminer. . OpiskelijalyBns lehtava slristee
yigillinen ja rylenissd lapahiuva

ravilsemusneuvonta Wellness
Cenler Savonislla ja Savonian
opintajaksaia,

. Asukkaiden osallislaminen seosilusten mukaisen

@ Kohdennettu toiminta 1avitsemuksen edislamisesn




Yhteisena tavoitteena pysytaan pystyssa

@ Universaali toiminta
® Kohdennattu taiminta

LAHIYHTEISO

KOTI
Asukas, omaised,
|aheiset, isannsilsja,
kiinbeisthhuolta

Kodin ja yrpdristan
nalisuoden tarkasteiy
ja huolehiminen: kadin

KUNTA

LIIKUNTAPALVELUT

Lisumnanchizus, ikdimisten
likuntarybenat {basapaing
jaihasvoirmarytmat), rawit
semusahjaus monipucliseen
rarvitsemuksesn

Ikaihmisben likurtakodit
Liduniarclinescan, wenenpa

r;P:mqm alle i
valaistus, ukkaus, estesl,
WA i met

aatumisvaaran itseand
cinSlomake:

Turvalliset jalkinest, nitty
inen ravitse:

s, Devitammiinin riftasd
saanti, unsaan alkoholin
kyton walitAminen, ajan.
brsaisests |adkilyksesta
hualehtiminen, saannalk
e manipuolinen likdos.
minen kestivyyskunnon,
linasvoiman, asapainon ja
ratkeuden sSilyitmiseks

Riskititanteidien, vaaran
paikkojen elimincind, fy:
wirvointi= ja arkieknologia
ia apuvalinest avulisi (ha
Iyttimed, luvarannekkeet
ja =pubeimet, likkumisen
:l.rvalli:d liukuesteiden

, Ikefunresimet )
my‘:unynn. =
Kiire pois.

Tarviftaessa lonkka
ja kypds huomial w
den helppo pusttavuus
i suttavuws

Eodin m Juln' ol esdeet

piha-aluset |.-w=r<l

J2023

®

r 1 imes: lsiraus
irjasinista

Lilustansuvonta vahan
iklouville

ASUKASTILAT-TOIMINTA
JA KOHTAAMISPAIKAT

Kaatumisien ennaltash.
[fipeva chjaus- ja neuvanta,
ympdrisien urvalisusden
tarkasielu, verenpanemitta-
reiden lairaus kijastosta

TEKNINEN TCIMI

Rakerlaminen ja sanesraus

Ralkentsa estestttmat ja
turvaliset Shiymparisiot

walaistus, liukkauden tofunta,

liusskad kit
Ym:n‘?:;‘rk'un.l:hla.

Hualehtia kiytavien tukiait.
teiden nittdvyys, oimius ja
estivyys. Varien waimakkai-
den kontrastien valtaminen.
Cvien ja seindin, Hnnf“
seindn sekeat

waitsemisen edslidmisskei

Kaatumisen ehidisyn wieshing. Kaahsmisen eh
kisyn chjaus ja neuvonta jopas). Ravitsemu

us manipuaksesn ravitsemukssen. Taimintakykyad
kuntouhsmista hkeva haiatys.

Lahi- ja etasaimintana koti-iarkioun
toustus, ryhmikunioutus. Toimintaky

Kl:ﬂu:,nml Ilhm_mmmja bosrruei:
men arjessa, kodin turvallisuuden
arkasthusista

.
o

. Oieanlaiset jalkinest, apuvalines ja
tus, kodin turvalisuuden ja ympdariston Ia'tu'l.lszla

wyn arvigint SFPR. lnisvaaran Kaatumisnskin amvioint,

arviainti. FROP-COM, Muistitestit
Orostaafinen koe

Apuvalinekdyton amvia ja chiaus RAl-jarjesieima

.. Arvici paitieicen kayissa: AUDIT-C, yli 85v arvici
almnnlm W mittari, akitykssn takistus
mAdvat

Kpulhrtukses kodin turealli
suudesty

PELASTUSLAITOS

Ravitsemusterapia

\A‘aﬂmﬂn’m.nmnl:
HRE2002,

BAMA, MIUST

Monipuolisen mvitsemuksen

Rarvitsmmuksen arvicinti MAA mittarils

KUNTOUTUSPALVELUT
Taimintalerapeuil, fysioberapeutil

KOTIHONTO, KOTESAIRAAMHOITO

RAVITSEMUSTERAPEUTTI

ohjaus ja koulubuksst ja
nesind

HYVINVOINTIALUE

TERVEYSKESKLUS, TYOTERVEYSHUOLTO
Terveyden- ja sairaanhoitajal, |Sakasit

Kaatumisen ehkdisyn ohjaus @ newvanta {opas)
Elntapachjaws; rawtsemus, likunta, paibiest

KaatumisSeula (ferveysaseman vo), karloihes ja ohjaus tarvit
tammn eimenpain
Arvioi pairieiden kaythad: AUDIT-C, yli 68+ arvioi alkohalkn

ey iOded —mitiari.
L iy i tarkshus

lisagvat ja

arviol vajEaravitsemusiski s
Tarkista apuvalineiden kunto j rittwyys

i riskin karioitus ja FRAXriskilasiour. Kaahsmisen
FES--FIN. MMSE (Mini Mental State), GDS-15
n depressiosewla)

SAIRAALAT
Julkinen ja yksityinen, vuodecsasiol

Kaatumisen ehkaisysia viesiminen. Kaatumisien ehkas
uh aus ja neuvanta (opas], :iu:mh!mel]alkneﬂ apuvalinest
ynr.lapm_ls ravitsemueschjaus monipuolissen ravitsemuk-

Knk:muﬂslam.mqmnm kayiio, jotta nqen]a madu]mparu-
ton vaaranpaicat ja tanvittreat avot huomata;

Seulontarminant: FRAT {sairaaiat), SPPE Syt sk
Vaparvtzemuszeuls INRSHIIIE MM M ST, taakityl
tarkistus (k lisasvat ), Arviod pahlmen
einyina: AUDIT-C, vi ES5v arvial alkoholin ka]nnasu —mittari.
armists sapiva wwnknrk:m. tarviftavat tavarat uiothuvile,
sopiva valaistus.

Tarsittaegss jat ja kypara. Liiketunnistimet, hadyitimet
yms. Kaaiumisan ehkaisyn {eknalogia ja apuvslinest.
Kayta harkitusti muistisairaila tapaturmariskis aineostavia

sangyriatog {2 muita majoitbeia
Omtmopanosi riskin karioihues ja FRAMriskilagiur

SOSIAALITYD
Palveluchjaajal, vamm aispabwelu
Palvelutarpesn arvioink; kastumsyaaran arviant

Kolikhynneild kodin nallssoden tarkasheslista @ kodin
muLrastycendotuksel

ASUMISPALVELUT

Kaabumisen shkaisyn ohjaus ja neuvonia, riftdyvat a br=et,
Ifaammsmalanseulnrr:l: COM, Kamnﬁsﬂiamvﬂ
samuschjsus monipuolissen mvitsemukseen, likunnan ohjaus,
ullu:anla's:t jalkinest.

Kakemusasiantuntijiden nynn jotta arfen vaarangpaikat ja
tarvittaval awul huamataan

. Azumispalvelun turvalisous, ks, Kofi ja ks. sairaatat

AFPUVALINEKESKLUS

Apuvilinetarpeen arvicing @ kadin pienmuuiostaiden arsoing,
apwadlinekaytan chjaus ja huclio

Pasansuaja (kypara) voadaan IJ wwubiaa l&sornalksen kuriou
tukzen apuvalinesna
jolla on favanomasis susempl v Uty paarss
(esim. kehitysvammasuus B epibepsia). Hankinkan tandtaan
suceibtus el maksysioumus

POLIKLINIKAT
Julkiren ja yksityinen, svavasisanatol

KaahsmisSeuls, Kastumisriskien katoitus, Kastumisten sh-
kaisyn uhjampmummaimasj.mk:mhuﬂplm apurvilk
Dopas s, ravibsemusoh

neet @ | s meen mavitse,
muksesn. IJh.lnmnmpus.
Ssulortamittarit: FRAT (saraatat), SPPE | suarituskyky ],
vjsaravitsemusseuls (NRE2002, MNA, MUST), takity!

i {aatumi s Amat | i

KOHTAAMISPAIKAT esimn_ OLKA-pisiesl, hyviroinlikioskil

Kaatumisien enraltashiiiceva chiaus- & neuvonta
Pabyek ilelmat, joissa tark rmyas kaab

ijoita s=atavila)

Ostsoparmasineursanta {rippuen mikl io

lkgihmisten edustajina ja viestn vie
aloitiest: esim. valaistus, penkit, liv
et estestitenyys

Twa esile Edhmisien loiveita, Brpeits @
palautieils iksihmisten palveluja kehitel
(el

Kaatumisten ehicisyn viesSma

Mahdollisten liukuesteiden tms. jaami
nemn.

VANHUSNELWOSTD

HALLINTO- JA TUKIPALVELUT

(Kunta ja hyvinveintialue)

HYVINVOINTIKOORDINAATTORI
PAIKALL ISET AKE verkostal

Kaatumisen ehklisysts viestiminen

kuniapadiiagilie invoinSalusile
wlkxnmiﬁ uﬂT:]tnlle =

Kaatumisten ehkaisyn imintamalin
1, waikuttavien

ehkamyn mhelmlen]nkal_mzmzn

edistaminen.

Hysirmmintisuunniteimassa kaahsmisien

efkaisyn huamicink, oimesnpanon
edistAminen ja aniainii

RUOKA- JA ATERIAPALVELUT
Rusakapahelutytaiekial

Manipuabsten ravitsemuseaatimuk
sed tayitdnien aberciden valmishus @

j inen howkutbedevast | Eanditaean
erityisruckavalion mukaisesh)

Hysineointia ja boimintaiynyn sdis-
Eamiseksi yhieisolised ruokailut ja
ravitsemusneusanta ja —chjaus, malkt
manipualisesta ravitsemuksesta | huomi-
oictaan mahdollinen ruakahalun puute @
yksipuolinen ruckavalic)

Kliimiset ravimovaimistest tandttsesc

(huomicidaan energiamadrd kokonai
suudessaan ja enil. profeinin fanee]

SINMOUSPALVELUT

Kesdin ja ymparistan turvallisuuden
o " "

» imen jarjestys,
kudkureitit, alle liukuesseet'
poista mariot, valsistus, lukkaus, esiest

AKE

Alusellinen Kaatumisten
Ehichizpverkosto

Kaatumisen ehilisyn
ineiden myynti
esitiely ja ohjaus (esim.
lonkkasuog, lukuestest ja
sukka-sinpparit, pitosukat)

Peniit eieisticihin u.
kuesisiden pukemista &
nisumista varen

Vakuutusyhtiat Kunnaon
kali tarkashused (miten voit
asua turvalisest)

YRITYKSET

KUMPPANIT

JARJESTOT, YHDISTYKSET,
SEURAKUNTA
Esim. Marial, Vanhustyin
keakuslitlo

‘ Monipuolisen ravitsemuk.
=en ohjaus. Vert
liikuntatoiminta, likunia

neuonia. Kaatumisyaaran

sraraoind.
Kodin urvalisuuden
farkasielu ja korjausnew,

wanran kouluty ]
infot kaatumisen ehidisyn
feemoista.

SAIRAALA-APTEEKIT,
APTEEKIT

Kaatumisen shkaisyn
neuonta @ apuvabneet,
Iaakkeiden kayion ohjeis-
fus.

ineel esim.
L =il
H Lmﬂm anviainlipal
ek

OFPILAITOKSET

Opiskezljciden ekemad
ohimusta ja neuvontas
kaatumisen ehkaisysta.

. Teemapdivien suunnitielu
A ioteuttaminen yhdessa
i e foimijoiden kanssa.
I Kasfurmsvaaran fssarvio
i oink ja waaravibsemusiski
i mittarin kay®o em. tiai-
i suuksissa.
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